
ДОГОВОР-ОФЕРТЫ НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ ПО НАСТРОЙКЕ 
ОБОРУДОВАНИЯ И ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ​

 
г.Екатеринбург                                                                                   вер.01.01.2026 

ООО «Слон-Электроникс», в дальнейшем именуемое «Исполнитель», в лице Светличного Николая 
Георгиевича, действующего на основании Устава, публикует настоящий договор оферту (далее – «Договор»), 
являющийся публичной офертой. 

Термины и определения 
●​ Оферта - предложение Исполнителя, адресованное любому лицу, желающему заключить с ним 

Договор на условиях, которые определены Исполнителем в настоящем Договоре. 
●​ Настоящий Договор является Публичной офертой в соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского 

Кодекса РФ (ГК РФ), договором присоединения в соответствии со ст. 428 ГК РФ, Договор 
размещен в сети Интернет по адресу: https://slon-e.ru/company/docs/. 

●​ Акцепт - перечисление Заказчиком Исполнителю платежа в счет оплаты стоимости услуг на 
основании выставленного Исполнителем счета является полным и безоговорочным принятием 
Заказчиком в соответствии со статьей 438 ГК РФ условий настоящего договора. 

●​ Заказчик – юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, физическое лицо, 
осуществившее Акцепт Оферты. 

 
1.​Предмет Договора 

1.1.​ Исполнитель обязуется оказать услуги по настройке оборудования и программного обеспечения, а 
Заказчик принимать и оплачивать оказанные услуги на условиях настоящего договора. 

1.2.​ Исполнитель оказывает услуги по заявкам Заказчика, которые могут быть устными по телефону, 
лично в офисе, письменными по электронной почте. На основании заявки Заказчика Исполнитель 
формирует Счет или Спецификацию с указанием перечня услуг, их стоимости. 

1.3.​ При согласовании Заказчиком перечня услуг, Заказчик производит оплату стоимости услуг после 
чего Исполнитель приступает к оказанию услуг. 

2.​ Права и обязанности Исполнителя 
2.1.​ Исполнитель обязуется оказывать услуги, согласно Счетам/Спецификациям, в установленные 

сроки, указанные в соответствующих Счетах/Спецификациях. 
2.2.​ По завершению выполнения работ, исполнитель обязуется составлять и передавать Заказчику «Акт 

оказания услуг» (далее по тексту – Акт) или Универсальный передаточный документ (далее по 
тексту – УПД). 

2.3.​ Исполнитель вправе оказать дополнительные услуги, не указанные в Счете/Спецификации, 
необходимость выполнения которых выявилась при оказании Исполнителем работ. Данные услуги 
подлежат оплате Заказчиком по тарифам Исполнителя до получения результата работ. 

2.4.​ Исполнитель вправе приостановить оказание услуг, если Заказчик не исполнил обязанность, 
предусмотренную п. 3.2. договора, о чем Исполнитель уведомляет Заказчика. 

3.​ Права и обязанности Заказчика 
3.1.​ Заказчик обязуется принимать и оплачивать оказанные Исполнителем услуги, в объемах и в сроки, 

оговоренные сторонами в Спецификациях. 
3.2.​ Заказчик обязуется предоставить Исполнителю доступ и возможность проведения работ, всю 

необходимую информацию и другую возможность для оказания услуг. 
3.3.​ При отсутствии обоснованных претензий Заказчик обязуется принять от Исполнителя оказанные 

услуги. 

 
4.​ Порядок оказания услуг 

4.1.​ Срок оказания услуг определяется сторонами и фиксируется в Счетах/Спецификациях за 
исключением времени по приостановке услуг в соответствии с п. 2.4. договора. Если срок оказания 
услуг не Согласован Сторонами, то он составляет 20 (двадцать) рабочих дней с момента 100% 
предоплаты и предоставления Заказчиком доступа для оказания Исполнителем услуг. 

4.2.​ По завершению работ по каждой Спецификации, осуществляется приемка-сдача оказанных услуг. 
При приемке, Исполнитель представляет Заказчику Акт или УПД. 

https://slon-e.ru/company/docs/


4.3.​ Услуги считаются принятыми Заказчиком без замечаний, последующие претензии по явным 
недостаткам по оказанным услугам не принимаются, если письменные мотивированные 
возражения не поступили от Заказчика в течение 3 (Трех) рабочих дней с момента получения 
результата оказанных услуг. 

4.4.​ В случае мотивированного отказа Заказчика от приемки оказанных услуг сторонами составляется 
двухсторонний документ с перечнем необходимых доработок, сроков их выполнения. 

4.5.​ Претензии по скрытым недостаткам оказанных услуг могут быть предъявлены Заказчиком 
Исполнителю в течение 5 (пяти) календарных дней с момента принятия Заказчиком выполненных 
работ. Претензия должна быть в письменном виде, с указанием реквизитов настоящего договора, 
Акта оказанных услуг или УПД и возражений по существу. Если претензия не соответствует 
перечисленным условиям, то она Исполнителем не принимается и не рассматривается. 

5.​ Цена договора и порядок проведения расчетов. 
5.1.​ Стоимость и порядок оплаты услуг стороны согласовывают в Счетах/Спецификациях по тарифам 

Исполнителя. 
5.2.​ Расчеты по настоящему Договору осуществляются Заказчиком всеми доступными способами 

(путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, внесением денежных 
средств в кассу Исполнителя, с использованием электронных денежных средств) на условиях 100% 
предоплаты, если иное не согласовано Сторонами в счетах/Спецификациях. Расчеты между 
Заказчиком и Исполнителем производятся в валюте РФ. НДС не облагается согласно гл. 26.2.НК 
РФ. 

5.3.​ Обязательство по оплате Заказчика считается надлежаще исполненным в момент зачисления сумм 
оплаты на расчетный счет или внесения денежных средств в кассу Исполнителя, а при оплате с 
использованием электронных денежных средств, в момент получения от соответствующей 
платежной системы верифицированной информации о поступлении платежа. 

6.​ Решение спорных вопросов 
6.1.​ Стороны установили обязательный претензионный порядок разрешения споров. Претензия 

направляется в письменном виде. Сторона, получившая претензию, обязана направить ответ на нее 
не позднее 10 (Десяти) дней с момента ее получения. В случае неурегулирования спора в 
претензионном порядке, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд Свердловской 
области. 

6.2.​ Начисление пени и штрафов производится с согласия виновной стороны или на основании 
судебного решения. 

7.​ Срок действия договора 
7.1.​ Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания обеими Сторонами и действует один 

календарный год. В случае если ни одна из сторон не заявит о расторжении Договора в связи с 
прекращением его действия, действие Договора будет продлеваться на каждый следующий 
календарный год. 

7.2.​ Договор может быть расторгнут в одностороннем внесудебном порядке по истечении 10 (Десяти) 
дней после подачи стороной письменного уведомления о своих намерениях. Заказчик имеет право 
на одностороннее расторжение договора только после полного погашения всех имеющихся 
задолженностей и иных платежей, возникших у Заказчика перед Исполнителем в результате 
исполнения настоящего Договора. 

8.​ Прочие условия 
8.1.​ Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по 

одному экземпляру для каждой из сторон. 
8.2.​ Все Приложения и Дополнения к Договору являются его неотъемлемыми частями. 
8.3.​ Стороны признают действительность настоящего Договора и всех изменений и дополнений к нему, 

а также иных документов, связанных с Договором, переданных по факсимильной связи или 
электронной почте. 

8.4.​ При заключении Договора, спецификаций и дополнительных соглашений к нему, при исполнении 
договора Сторонами используется и/или может быть использовано факсимильное воспроизведение, 
как Договора, так и подписи лиц, подписывающих Договор, спецификации, дополнительные 
соглашения (согласно п. 2 ст. 160 ГК РФ). Стороны при заключении, исполнении договора вправе 
обмениваться документами посредством факсимильной электронной почты, указанные документы 
признаются надлежащим образом оформленными. 



8.5.​ Исполнитель имеет право привлекать на условиях субподряда сторонние фирмы для выполнения 
работ по настоящему договору. 

8.6.​ Во всём остальном, не урегулированным настоящим Договором, Стороны руководствуются 
действующим законодательством РФ. 

 
9.​ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 
ООО «Слон-Электроникс» 

ИНН/КПП 6670384603 / 667001001 
ОГРН 1126670024106 
Юр.адрес: 620062, Свердловская обл., г. Екатеринбург, ул. Блюхера 2, офис 3 
Р/с 40702810702270000069 
Банк ООО "Банк Точка" 
к/с 
30101810745374525104 
БИК 044525104 
e-mail: info@slon-e.ru 

/Н.Г. Светличный/ 
МП 
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